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SAN JOAQUÍN, 
EJE EMPRENDE –
SEDE SAN JOAQUÍN

El proyecto, que nace en 2022, tiene 
por propósito favorecer el desarrollo, 
fortalecimiento y formalización de 
emprendimientos en la comuna de San 
Joaquín, a través de la asistencia técnica, 
la articulación de redes y la entrega 
de herramientas que les permita a los 
emprendedores generar soluciones 
innovadoras apropiadas y sostenibles en 
el tiempo de acuerdo con su quehacer. 
En este proyecto trabajaron estudiantes 
y docentes, quienes vieron fortalecida su 
experiencia transformadora al interactuar 
directamente con estos actores del 
entorno local a quienes mediante distintas 
estrategias de capacitación brindaron 
herramientas y conocimientos asociados 
a fuentes de financiamiento, postulación 
a fondos, áreas de negocio, entre otros.

• Ingeniería en Administración
• Ingeniería en Administración de RRHH
• Contador Auditor

• Diseño Gráfico
• Publicidad
• Técnico en Diseño Digital y Publicitario

Ingeniería en Electricidad y 
Electrónica Industrial

CARRERAS QUE 
SON PARTE DEL 
PROYECTO

Administración

Comunicación y Diseño

Ingeniería

En el periodo 
participaron 8 carreras 
de 4 áreas 

PARTICIPACIÓN EN EL PROYECTO SOCIOS COMUNITARIOS PRINCIPALES

ESTUDIANTES 317 280 348
2023 2024 2025

BENEFICIARIOS 183 195 277
2023 2024 2025

DOCENTES 12 11 6
2023 2024 2025

• Corporación Municipal de Innovación y 
Desarrollo Económico y Social de San Joaquín 

• Centro de Negocios SERCOTEC La Florida 

• Servicio de Impuestos Internos

CONTRIBUCIÓN INTERNA

ASEGURAR LA PERTINENCIA, CALIDAD Y EFECTIVIDAD  
DE LA DOCENCIA Y LA INNOVACIÓN

APORTAR A LA SOLUCIÓN DE PROBLEMÁTICAS RELEVANTES Y CONTRIBUIR AL 
DESARROLLO SOSTENIBLE DEL PAÍS Y SUS REGIONES.

CONTRIBUCIÓN EXTERNA

TEMAS 
CLAVE 
DE LAS 
ACCIONES

Diseño e 
implementación 
de propuestas 
de identidad 
de marca para 
emprendimientos

Fortalecimiento de 
emprendimientos con 
sustentabilidad a través 
de mejoras innovadoras de 
procesos o servicios con 
enfoque social

Acompañamiento en terreno 
a emprendedores en la 
identificación y conexión 
con redes organizacionales 
que potencien su valor 
económico, social y 
medioambiental

El nivel más complejo dentro del sistema institucional y utiliza metodologías e instrumentos diversos para generar información cuantificable sobre los efectos o cambios que 
generan las acciones de VcM sobre las personas que participaron, tanto a nivel interno como externo

ANÁLISIS CUANTITATIVO DE LA CONTRIBUCIÓN

ESTUDIANTES BENEFICIARIOS

¿Cuál es el aporte de las actividades de 
vinculación con el medio para mejorar la 
experiencia formativa en Santo Tomás?

¿Cuál cree usted que es el nivel de aporte de ST 
en el desarrollo de su comunidad? 53%77% 86%80% 81%88%

2023 20232024 20242025 2025

Contribuciones internas declaradas 2023 2024 2025

Potenciar el logro de los aprendizajes esperados que 
tributan a las competencias de los perfiles de egreso. 83% 81% 81%

Fortalecer la pertinencia y calidad de la docen-
cia y la innovación. 93% 87% 94%

Enriquecer la experiencia transformadora de los 
(las) estudiantes. 81% 79% 79%

Índice global 82% 80% 80%

Contribuciones externas declaradas 2023 2024 2025

Habilidades y/o conocimientos para innovar 72% 76% 73%

Habilidades y/o conocimientos para emprender 81% 83% 73%

Acceso a financiamiento público y privado 75% S/I 55%

Formalización de negocios 69% 63% 57%

Gestión de los negocios 71% S/I 60%

Índice de las dimensiones 74% 74% 64%

Se observa una percepción 
positiva de los beneficiarios 
directos sobre el aporte del PE 
en las dimensiones abordadas

Se observa una percepción 
positiva de estudiantes y 
docentes sobre el aporte 
luego de la participación 
en las actividades 
planificadas ha generado 
tanto en el logro de sus 
procesos formativos 
como en la experiencia 
transformadora al ser 
parte de Santo Tomás.

Periodo 2023 a 2025: 599 encuestas respondidas por estudiantes y 
47 por docentes parte del PE

Periodo 2023 a 2025: 84 encuestas respondidas por beneficiarios 
del PE

Perciben aportes en la disciplina, paciencia, 
autodisciplina y tolerancia. Valoran la 
experiencia de tratar con clientes reales, la 
aplicación de software en el trabajo diario y la 
comprensión de las redes necesarias para su 
desempeño profesional.

El aporte principal es la motivación y el 
reconocimiento del potencial de sus productos. 
Valoran la atención personalizada para canalizar 
ideas, el aprendizaje a través de las experiencias de 
otros y la adquisición de herramientas para innovar 
y organizar mejor sus emprendimientos. 

Gestión y manejo de decisiones, empatía, 
capacidad de diagnóstico e integración de 
contenidos. Adaptabilidad frente a contextos 
comunitarios complejos y comprensión del 
entorno y problemáticas del socio colaborador.

ESTUDIANTES BENEFICIARIOSDOCENTES

ANÁLISIS CUALITATIVO DE LA CONTRIBUCIÓN

SATISFACCIÓN  
CON EL PROYECTO

Al consultar respecto a la satisfacción con actividades, es decir el cómo 
se desarrollan las actividades en cuanto a su calidad, organización, etc., 
se observa una alta satisfacción en ambos actores… 89% S/I 83%

2023 2024 2025

BENEFICIARIOS

El 36% de las propuestas 
presentadas evidencia su im-
plementación, como resultado 
del proceso desarrollado.

El 45% de los emprendimien-
tos participantes evidencia su 
formalización, como resultado 
del proceso desarrollado.

Asesoramiento técnico 
en estrategias de 
posicionamiento en 
mercado local para 
emprendedores

Servicio Social
Ciencias Sociales




