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1. [bookmark: _Toc210057342]ANTECEDENTES

Nombre Proyecto: Pluvialab
Código Charlyio: Ej: 777414
Nombre jefe/a de Proyecto sede: María Alicia Schwerter Benavides
Sede: Temuco
Nombre Participantes Santo Tomás:
	Nombre
	Carrera
	Sede
	Estudiante o Académico
	Rol Principal en el Proyecto

	Susanne Vargas Osses
	Administración
	Temuco
	Académico
	Responsable

	Bernardita Garrido Barrueto
	Gastronomía
	Temuco
	Académico
	Responsable

	María Alicia Schwerter Benavides
	Diseño
	Temuco
	Académico
	Responsable



Nombre Participantes externos Santo Tomás:
	Nombre
	Institución
	Mail
	Teléfono
	Rol Principal en el Proyecto

	Rodrigo Arzumendi
	Municipalidad de Temuco
	rodrigo.arzumendi@temuco.cl
	56 9 93413761
	Profesional Proyecto Escala, vínculo con las emprendedoras

	Loreto Gaete
	Directora Turismo Patrimonio y cultura de la Municipalidad de Temuco
	lgaete@temuco.cl

	56 9 84282605
	Socio colaborador

	
	
	
	
	



2. [bookmark: _Toc210057343]OBJETIVO GENERAL

[bookmark: _Toc210057344]Promover la cultura de la innovación para el emprendimiento, a través de la realización de docencia, innovación y vinculación con el medio para aportar a emprendedoras del sector de Agro elaborados y artesanía del Proyecto Escala en dar soluciones a diversos problemas tanto productivos como sociales en la ciudad de Temuco.
3. OBJETIVOS ESPECÍFICOS
· Promover la cultura de innovación para las emprendedoras del Proyecto Escala de Temuco.
· Facilitar la colaboración y la interacción de diferentes grupos de mujeres emprendedoras emergentes de la comunidad con estudiantes y profesionales de las áreas de diseño, administración y gastronomía para crear soluciones innovadoras a problemas específicos.
· Contribuir y fortalecer el tejido social al crear un espacio para la colaboración y el intercambio de ideas entre las integrantes de la comunidad y las áreas involucradas.
· Fomentar la innovación y el emprendimiento a diversos problemas productivos y sociales para emprendedoras emergentes del Proyecto Escala de Temuco.

…..
4. [bookmark: _Toc210057345]RESUMEN DE RESULTADOS (Máx 500 palabras)

El proyecto Pluvialab, ejecutado por el Instituto Profesional y Centro de Formación Técnica Santo Tomás Sede Temuco, tuvo como objetivo central promover la cultura de la innovación para el emprendimiento mediante el impacto directo en un grupo de mujeres emprendedoras del sector de agro elaborados y artesanía, en colaboración con el Proyecto Escala de la Municipalidad de Temuco. La iniciativa se concibió para enfrentar la alta brecha de género y la considerable tasa de ocupación informal que caracterizan a la Región de La Araucanía.
 
Transferencia Tecnológica y Colaboración:  La ejecución del proyecto se basó en una robusta transferencia tecnológica mediante una serie de talleres especializados, diseñados para entregar las herramientas técnicas específicas que las emprendedoras habían solicitado a través del diagnóstico. Estos talleres cubrieron áreas críticas para el fortalecimiento y formalización de sus negocios:
Gestión y Cumplimiento: Taller de Resolución Sanitaria.
Innovación y Marketing: Talleres de Gestión de Marca y de IA y Canvas.
Administración y TICs: Taller TICS Excel para ventas, insumos y precio de corte.
Producción Especializada: Talleres de Repostería Saludable I y II.
 
Simultáneamente, el proyecto facilitó la colaboración e interacción entre las emprendedoras y la comunidad educativa de Santo Tomás, involucrando a estudiantes y académicos de las áreas de Diseño, Administración y Gastronomía. Esta sinergia interdisciplinaria permitió que se generaran propuestas de solución innovadoras a problemas productivos y sociales específicos dentro de los emprendimientos.
 
Impacto y Resultados: Los resultados directos de esta colaboración se materializaron en la producción de diversos entregables esenciales para la formalización y el marketing, incluyendo:
Diagnóstico propuestas de mejora de marca.
Planes de negocios.
Estrategias de marketing digital.
Propuestas de mejoras a productos agro elaborados.
Estos productos no solo proporcionaron herramientas de empleabilidad concretas, sino que también cumplieron el objetivo de contribuir y fortalecer el tejido social al establecer un espacio efectivo para la colaboración y el intercambio de ideas.
 
En resumen, Pluvialab operó como un motor de innovación y vinculación con el medio, logrando generar soluciones prácticas y sentando las bases para incrementar el número de emprendedoras formalizadas en el marco del Proyecto Escala, lo que constituye un aporte directo al desarrollo productivo y social y a la disminución de las brechas de género en la Araucanía. 



5. [bookmark: _Toc210057347]PEER

	Planificación 

	Problema 
	
Según el INE la tasa de ocupación informal en las Región de la Araucanía alcanza el 37,3%(octubre-diciembre 2024) siendo un 34,0 % mujeres.
Por otro lado, según el INE en la Región de La Araucanía, existe una diferencia notable en la empleabilidad entre hombres y mujeres. La brecha de género en la tasa de ocupación es de 17,2 puntos porcentuales, siendo las mujeres las que presentan una tasa menor. Además, las mujeres en la región tienen tasas de desempleo más altas que los hombres. 
Según el observatorio económico social de la UFRO, se declara que hasta un 70% puede alcanzar la diferencia de ingresos –ocupación principal- entre hombres y mujeres en la Región de La Araucanía, en algunos sectores productivos. El informe también señala que, en los tramos donde se comparan ingresos por nivel educacional, los tramos de personas sin educación formal son los que presentan las mayores diferencias. En este grupo, la mayoría de las personas ocupadas son hombres, un 73% y sólo un 27% son mujeres.



	Diagnóstico 
	Con el apoyo del Proyecto Escala del municipio, se detectaron las necesidades de las emprendedoras, para fortalecer sus emprendimientos.
Entre lo solicitado se mencionaron poder realizar talleres que abarcaran productos y asesorías específicas, para poder herramientas técnicas a las emprendedoras. 
A raíz de esto se eligieron los talleres de trasferencia tecnológica que se les ofrecerían.



	Planificación 
	Taller de Resolución Sanitaria Septiembre / 30 de agosto 
Inicio actividad con estudiantes, áreas involucradas y emprendedoras / 13 de septiembre 
Taller Gestión de Marca / 3 de octubre
Taller de IA y Canvas /4 de octubre 
Taller TICS  Excel para ventas / Insumos / precio de corte / 10 y 11 de octubre 
Taller de repostería saludable I / 28 de octubre
Taller de repostería saludable I I / 11 de noviembre



	Objetivos comprometidos
	Transferencia tecnológica de cada área, entregar herramientas de empleabilidad a las emprendedoras, mediante talleres de las disciplinas y capacitaciones.
Además, propuestas de solución de las oportunidades de mejora encontradas en los emprendimientos, estas a desarrollar en las asignaturas comprometidas por cada área.



	[bookmark: _Hlk210052003]Indicadores del proyecto

	Cuantitativos
Número de participantes de emprendedoras 
Firmas de asistencia de cada taller
Número de propuestas de cada asignatura
Productos realizados en base al proyecto 
(mejoras de marca, plan de negocios, estrategia de marketing digital, productos RRSS, Web (sitio de difusión), propuestas de mejoras a productos agro elaborados)
Número de emprendedoras formalizadas

	Cualitativos
Nivel de Satisfacción con el contenido y la metodología de los talleres.
Compromiso e Interés demostrado por las emprendedoras en las temáticas abordadas.
Calidad y Pertinencia de los diagnósticos y de las soluciones propuestas (ej. mejoras de marca, planes de negocios) para las necesidades reales de los emprendimientos.
Percepción de Impacto de los productos desarrollados en la mejora productiva, social y formalización de los emprendimientos.
Fortalecimiento del Tejido Social y la colaboración entre las emprendedoras y la comunidad Santo Tomás.
Fortalecimiento entre redes de apoyo Municipalidad e institución Santo Tomás

	Responsables
	
Las directoras de cada área participante que gestionaron, supervisaron que las acciones comprometidas se desarrollaran dentro de los plazos establecidos.
Gestión con docentes, estudiantes, emprendedoras y socio colaborador


	Socios estratégicos (red de colaboración)
	Unidad de Turismo Patrimonio y Cultura de la Municipalidad, quien generó la red y el contacto con el Proyecto Escala
Proyecto Escala de la Municipalidad de Temuco, quien trabajo colaborativamente con las unidades involucradas y el apoyo a contacto de las emprendedoras





	Ejecución

	Fases de ejecución del proyecto
	
La ejecución se basa en el calendario de talleres y el inicio de la colaboración interdisciplinaria:
30 de agosto, Taller de Resolución Sanitaria 
13 de septiembre, Inicio de actividad con estudiantes, áreas involucradas y emprendedoras 
3 de octubre, Taller Gestión de Marca 
4 de octubre, Taller de IA y Canvas 
10 y 11 de octubre, Taller TICS Excel para ventas / Insumos / precio de corte 
28 de octubre, Taller de repostería saludable I 
11 de noviembre, Taller de repostería saludable II 
Septiembre - Noviembre, Desarrollo de Propuestas de Solución en Asignaturas



	Registros y evidencias 
	Registros de Asistencia: 
1.- Listas de firmas de asistencia de las emprendedoras a cada taller de transferencia tecnológica 
2.- Materiales de Capacitación: Presentaciones, guías o manuales entregados en los talleres (Resolución Sanitaria, Gestión de Marca, TICS, Repostería, etc.) 
3.- Propuestas Interdisciplinarias: Documentación de las propuestas de solución generadas por los estudiantes de cada áreas de Diseño, Administración y Gastronomía.
4.- Productos Digitales/Físicos: Borradores o versiones iniciales de los "productos realizados"  (ej. logos, prototipos de marca, estructuras de costos en Excel, recetas saludables). 
5.- Medios Audiovisuales:  Fotos o videos del desarrollo de los talleres, cuñas y las sesiones de trabajo colaborativo
6.- Diseño Página Web
7.- Material entregable para emprendedoras / Libreta.




	Indicadores del proyecto

	Cuantitativos

· Cumplimiento de la programación de talleres.

· N° de estudiantes que participaron en la generación de propuestas.

· N° de emprededoras que participaron en las exposiciones de los estudiantes



	Cualitativos
· Calidad de la ejecución: Evaluación interna de la efectividad de la logística y la claridad de la transferencia de contenidos 
· Nivel de interacción y colaboración entre estudiantes y emprendedoras durante las sesiones de trabajo y diagnóstico




	Evaluación con evidencias de resultados y productos

	Seguimiento de resultados 
	Transferencia tecnológica y entrega de herramientas de empleabilidad.
Realización de talleres y porcentaje de asistencia.

Generar propuestas de solución de oportunidades de mejora.
Seguimientos de procesos académicos de las propuestas sugeridas por los estudiantes en las asignaturas comprometidas para el proyecto.


Fortalecer el tejido social y la colaboración.
Contribuir a la formalización y disminución de la informalidad.




	Evaluación del cumplimiento 
		
Cobertura y Alcance: Comparación entre el número de emprendedoras esperadas vs. el número de participantes de emprendedoras real, 

Efectividad de la Transferencia: Evaluación de si los productos realizados (mejoras de marca, planes de negocio, estrategias digitales) cumplen con los estándares de calidad y las necesidades de las emprendedoras .

Impacto en el Conocimiento: Medición de la adquisición de nuevas herramientas técnicas (ej. TICS, Resolución Sanitaria, Gestión de Marca) a través de encuesta.





	Retroalimentación

	Análisis de los resultados 
	Identificación de los Talleres más Valorados: Determinar qué talleres (ej. Repostería Saludable, Gestión de Marca) tuvieron mayor tasa de asistencia y mejor puntuación en la evaluación final.

Revisión del Impacto Académico: Evaluar la calidad de las propuestas generadas por los estudiantes y si estas fueron adoptadas o implementadas por las emprendedoras.

Testimonios mediante cuñas de las emprendedoras.

	Oportunidades de mejora
	Diagnóstico presencial con emprendedoras antes de reunir a los estudiantes.

Reforzar la Duración/Frecuencia: Aumentar la profundidad o el número de sesiones en las temáticas complejas (ej. Resolución Sanitaria o TICS avanzados).

Mejorar la Continuidad: Establecer un mecanismo de seguimiento formal para apoyar la implementación de las propuestas de solución entregadas por los estudiantes 

Alinear la Oferta: Ajustar los contenidos de los talleres futuros basándose en la demanda real expresada en los testimonios y evaluaciones.

La encuesta tenía preguntas que no se aplicaban a los objetivos del proyecto, lo que evidenció un resultado menor a lo esperado




	Fortalezas del proyecto
	Colaboración Interdisciplinaria: Éxito en la vinculación de las áreas de Diseño, Administración y Gastronomía para abordar problemas complejos.

Asociación Estratégica: El vínculo con la Municipalidad de Temuco (Proyecto Escala) asegura la pertinencia y el acceso directo a la comunidad de emprendedoras y favoreció al diagnóstico de las necesidades de la emprendedoras en ciertas temáticas

Respuesta a la Brecha de Género: Contribución directa a la disminución de las brechas de empleabilidad e ingresos en La Araucanía.


	Proyecciones 
Continuidad y Escalabilidad del trabajo colaboartivo: Dar cuenta de nuevas implementaciones y ajustes, posiblemente ampliando la oferta a otros grupos de emprendedoras o replicando el modelo en otra sede.


	¿Se incubó un Emprendimiento?
El emprendimiento ya existía, los que se realizó fueron acciones para entregar herramientas para fortalecer el emprendimiento.

¿Hay transferencia a un socio que use o vaya a usar la solución de manera permanente?
Sí, se entregaron trasferencias de conocimientos de las tres áreas participantes, para mejoras en imagen, difusión, técnicas y modelo de negocios.

¿Hay una medición de lo anterior?
Existían diagnóstico y trabajos previo del Proyecto Escala con este de emprendedoras, por esta razón se levantaron necesidades concretas para ellas. Ejemplo. planilla de ventas y no enseñar Excel.
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Fotografías, cuñas página web
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